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Voorwoord

De Europese Norm EN 16931 "Semantic data model of thecore elements of an electronic
invoice" geeft factuurontvangers de mogelijkheid met een Core Invoice Usage Specification
("CIUS") het gegevensmodel in te perken. Leveranciers zijn dan verplicht zich aan die inperking
te houden. Facturen die er niet aan voldoen meg door de ontvanger worden afgekeurd. Omdat
het onwenselijk is wanneer iedere afnemer zijn eigen inperking defingert is in Nederland
afgesproken slechts één inperking te hanteren door alle afnemeiBit document specificeert deze
inperking.

Deze gebruiksnstructie is in lijn gebracht met de Core Invoice Usage Specification die door Peppol
is uitgebracht. Peppol word in Nederland vertegenwoordigd door Simplemvoicing. Deze
gebruiksinstructie is bij Peppol aangemeld als een vooNederland specifieke rule set. Dat
betekent dat deze gebruiksinstructie binnen het Peppol netwerk verplicht moet worden
gehanteerd door Nedelandse leveranciers.

Het semantisch model volgens EN 16931 met de inperkingen in deze gebruiksinstructids de
opvolger van het SemantisciModel EFactureren (SMEF).



Inleiding

De Europese Commissie schat dat het massaal overgaan op elektronisch factureren in Europa een
besparing oplevert van 240 miljard Euro in een periode van zes jaaDaarom heeft de EC de
doelstelling geformuleerd om elektonisch factureren in 2020 de meest gbruikte
factureringsmethode te laten zijn.

Om dit doel te bereiken is onder andere de Europese richtlijn 2014/55/EU uitgevaardigd en
aangenomen door het Europees parlement. Deze richtlijn schrijfft voor dat alle
aanbegedingsplichtige organisaties elektronische facturen moeten kunnen ontvangen en
verwerken. De richtlijn is in Nederland geimplementeerd in een wijziging wan de
Aanbestedingswegeving. Deze wijziging is van kracht vanat8 april 2019.

Volgens de richtlijn en de wet behoren elektronische facturen te voldoen aan de Europese Norm
EN 16931-1. Deze Norm bevat een semantisch gegevensmodel van een kernfactuur. Een
kernfactuur moet bovendien opgemaakt zijn volgens één van twee syntaxen: UBL 2.1 of
UN/CEFACT XML CIID16B (beide zijn implementaties van XML) om de Kkernfactuur
geautomatiseerdte kunnenontvangen enverwerken.

Een kernfactuur is gebaseerd op de aannant&at met een beperkt aantal gegevenselementen de
informatie behoeftebevatvoor de meest gebruikte factuen. De elementervan de kernfactuurzijn
gedefinierd in hoofdstuk7 van dit document.Daar is tevens aangegeven hoe de elementen worden
geinterpreteerd in de Nederlandse context en of en hoe hun cardinaliteitoptionaliteit en
herhaling) en inhoud in diecontext worden beperkt.Met deze set van elementen kunnen facturen
worden samengesteld die aan de wettelijke en commercéle eisen voldoen

Implementatie van de kernfactuur in geautomatiseerde factureringssystemen (zendend en
ontvangend) zal ertoe leiden dahet uitwisselen van elektronische facturen papieren facturen
langzamerhandzal vervangen.

Het gegevensmodel in EN 16931 voldoet aan de volgende critea:

? hetis technisch neutraal en niet afhankelijk van de producten van bepaalde leveranciers;
? hetis niet in strijd met internationale standaarden op het gebied van €acturatie;

2 het houdt rekening met de richtlijnen en wetgeving voor het beschermeran privacy, met
name Richtlijn 95/46/EC,;

2 het voldoet aan de eisen die zijn vermeld in de BTW riclijti 2006/112/EC 2;

2 het maakt het mogelijk gebruiksvriendelijke, flexibele en efficiénte factureringssystemen in
te richten;

? het houdt rekening met de behoeften van kleine en middelgrote ondernemingen en van
decentrale en semioverheidsorganen;

1 Directive 2014/55/ EU of the European Parliament and of The Council of 16 April 2014 on electronic
invoicing in public procurement:
http://eur -lex.europa.eu/legatcontent/EN/TXT/?uri=CELEX:32014L0055.

2 COUNCIL DIRECTIVE. 2006/112/EC of 28 November 2006 on the common systémalue added taxy
last version: 2006L0112- EN- 01.01.2015- 016.001:
http://eur -lex.europa.eu/legatcontent/EN/ TXT/?uri=CELEX:02006L011220150101.



2 het is zowel bruikbaar voor facturering tussen ondernemingen (B2Bls facturering van en
naar overheden (B2G en G2B)

Deze gebruiksnstructie voor Europese Norm(Dutch Core Invoice Usage SpecificationNLCIUS)
is opgesteld om een eenduidige implementatie vanedEuropese norm voor de basisfactuur in
Nederland mogelijk te maken bij overheden en bedrijfsleveBe gebruiksinstructie is opgesteld
door een brede werkgroep bestaande uit vertegenwoordigers vande overheid en het
bedrijfsleven.



1 Scope

Dit documentspecificeert de inperking op en het gebruik van deuropese Norm EN 169341. Dit
document geldt voor alle efacturatieprocessen in Nederland voor zover geen gebruik gemaakt
wordt van een sectorspecifieke extensie.

Ontvangers van elektronische basisfactureworden geacht geen aanvullende eisen te stellen
aan facturen die conform deze gebruiksinstructie zijn opgesteld


https://www.nen.nl/NEN-Shop/Norm/NENEN-1693112017-en.htm

2 Normati eve referen ties

Naar de volgende documenten wordt normagf verwezen, ze zijn essentieeloor de interpretatie
en implementatie van dit documentVoor ongedateerde referenties geldt de laatste uitgave.

EN 16931-1, Kernelementen van een elektronische factuur

ENISO3166-1, Codes for the representation of namesaountries and theirsubdivisions? Part 1.
Country codeglSO 31661)

1ISO4217, Codes for the representation of currencies

ISO8601, Data elements and interchange formats Information interchange? Representation
of dates and times

ISO15000-5, Electronic Businesg&xtensible Markup Language (ebXMb) Part 5: Core
Components Specification (CCS)

ISO/IEC6523 (all parts), Information technology? Structure for the identification of
organizations and organization parts

UN/ECE Rec. 2Codes for units of meauused inmternational trade
http://tfig.unece.org/contents/recommendaiihhtm

UN/ECE Rec. 2. Codes for types of cargo, packages and packaging materials
https://www.unece.org/fileadmin/DAM/cefact/recommendations/rec21/rec21revl_ecetrd195

e.pdf



http://tfig.unece.org/contents/recommendation-20.htm
https://www.unece.org/fileadmin/DAM/cefact/recommendations/rec21/rec21rev1_ecetrd195e.pdf
https://www.unece.org/fileadmin/DAM/cefact/recommendations/rec21/rec21rev1_ecetrd195e.pdf

3 Termen en definiti es

In dit document zijn de volgende termeren definities van toepasing:

OPMERKINGTermen die in het gegevensmodel worden gebruikt zijn daar gedefinieerd

3.1

elektroni sche factuur

een factuur die is opgesteld, verzonden en ontvangen in een gestructureerde elektroniscrogm
die automatische en elektronische verwerking evan mogelijk maakt

[BRON Richtlijn 2014/55/EU ]

3.2

semanti sch gegevensmodel

een gestructureerde reeks onderling logisch op elkaar betrekking hebbende termen en

de desbetreffende betekenissen daarvan, die de kereenenten van een elektronische factuur
specificeren

3.3
informati e-element
semantisch conceptdat kan worden gedefinieerd, onafhankelijk van representatie in een syntax

34
gestructur eerd informati e-element
informati e-elementdat automatischverwerkt kan worden

3.5

syntax

de machineleesbare tahof taalvariant die wordt gebruikt om de in een elektronische factuur
vervatte gegevenselementenveer te geven

3.6
business term
de naam en identificatie die dienen als primaire referentie van een infimati e-element

3.7
model van de kernfactuur
semantisch gegevenmodel van dekernelementen van een elektronische factuur

3.8

kern element en van een elektronische factuur

een verzameling van essentiéle gegevenscomponenten die een elektronisclaetuur moet
bevatten om grensoverschrijdende interoperabiliteit mayelijk te maken, met inbegrip van de
gegevens die nodig zijn om de naleving van de wettelijke voorschriften te waarborgen

3.9

identifi catie

een rij tekens die wordt gebruikt om de identiteit vastte stellen van een objectinstantie binnen
een identificatieschema en het te onderscheiden van alle andere objecten binnen dat schema

OPMERKINGEen identificatie kan bestaan uit een woord, nummer, letter, symbool of enige combinatie
daarvan, afhankelijk \an het identificatieschema.



3.10

identificati eschema

verzameling identificaties van een bepaalde soort objecten met gemmeschappelijke
identificatieregels

3.11
compliant
enkele of alle elementen van hanodel worden gebruikt en alle regels worden gerespecteerd

OPMERKINGGebaseerd op de OGAR definiti e van eencompliant specificatie.

3.12

conformant

alle regels van het model worden gerespecteerd en sommige additionele elementen die niet in het
model worden gedefinieerd worden eveneens gebruikt

OPMERKING: Gebaseerd op de TOGA€& initie van een conformant specfficatie.

3 TOGAF architectue compliance:
http://pubs.opengroup.org/architecture/togaf9 -doc/arch/chap48.html
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4 Het concept "basisfactuur"
4.1 De basisfactuur

EN16931-1 en de NLCIUS zijn gebaseerd op de idee dat een semantisch model met een minimum
aan elementen dat ten grondslag ligt aan de elektronische factuur interoperabiliteit tussen
factureringsystemen vergemakkelijkt. De traditionele aanpak is dat alle bleoeften uit sectoren en
diverse bedrijffsprocessen worden verwerkt in een alomvattend modelVervolgens wordt dan
bilateraal afgestemd welke elementen in een specifieke situatie daadwerkelijk nodigmzijDoor dit

om te draaien wordt bilaterale afstemming oerbodig. Het minimale model moet dan wel die
elementen bevatten die wettelijk noodzakelijk zijn en de elementen die in het merendeel van de
facturen gebruikt worden.

Deze aanpak resulteert in een za@naamdekern- of basisfactuur.
4.2Inhoud van de basisfactuur

Het model van de basisfactuur is gebaseerd op de veronderstelling dat een beperkhaar
voldoende set aan informatieelementen volstaan voor de meeste factuurfuncties. Die functies
omvatten onder andere het opstellen en afleveren van de factuuvalidatie, boekhouding, BTW
rapportage, betaling en controle. Het model bevat elementen die algemeen gebruikt en
geaccepteerd worden en wettelijk noodzakelijk. Verondersteld is dat deze elementen reeds
opgeromen zijn in de meeste administratieve applicées.

11



5 Core Invoice Usage Specifications (CIUS)
5.1Introductie

Hoewel het model van de basisfactuur uiterst beperkt is, kan het toch nog teveel opties bevatten.
Het model is geschikt voor een veelheid van factaringsprocessen in heel Europa. Het blijkt dat
het model in een bepaalde omgeving (bijvoorbeeld binnen Nedeand) nog verder gespecificeerd
moet worden om volledige automatisering van de factuurstroom mogelijk te makerlierom is de
mogelijkheid geschaperom Core Invoice Usage Specificatiof€1USs)te creéren. Een CIUS perkt
het model verder in, door bepaalde ptionele elementen verplicht te stellen of door codelijsten in
te perken.Ook kan een CIUS de Europese Norm verduidelijken met een nadere toelicgtiBen
factuur die voldoet aan een CIUS voldoet ook adet model van de kernfactuur.

Dit document is eenCore Invoice Usage Specification voor gebruik in Nederlan®LCIUS) De
NLCIUS geldt voor alle EN 16931 compliant implementaties. Ook voor systentta elektronische
facturen uit het buitenland ontvangen en verwerken.

5.2Inhoud van een CIUS

ledere CIUS, dusok de NLCIUS, heeft als uitgangspunt het model in EN 169B1Dat model kan
op de volgende wijzen worden ingeperkt:

Tabel 1 2 Type inperkingen

Type of change Example/remark
Elementen

1 Sommige conditionele Kan worden verwezenlijkt door de cardinaliteit in te perken van
velden worden niet 0..x to 0..0. Ontvangende systemen die het volledige model hebl
gebruikt geimplementeerd hoeven hiervoor niet worden aangepast Er

moet voor worden opgepast dat nog steeds aan alle business rul
wor dt voldaan.

2 Raad sommige Een aantal optionele elementen kunnen worden afgeradei.oor
elementen af facturatie in Nederland zijn deze elementen niet benodigdze
hoeven niet ondersteund te worden door ontvangende systemer
e-Facturen met deze elementen zijn geldig, maar hun voorkomg
kan verwerking bemoeilijken. Indien deze elementen in een
specifieke situatie toch nodigzijn, stem dat dan af met uw

ontvanger.

3 Versmal definites Eeninperking of nadere precizeringvan definities (bijvoorbeeld
het voorschrijven van een bepaalde vorm van identificatie) is nie
in strijd met het model.

4 Voeg synoniemen Vertalingen en synoniemen kunnen de détekenis verduidelijken
(bijv. vertalingen) toe  voor gebruikers. De oorspronkelijke term bilijft geldend.

5 Voeg verklarende tekst Verklarende tekst kan de betekenis verduidelijken vooi
toe gebruikers. Deze mag niet in de plaats komen van deestaande
definitie.

12



Type of change

Example/remark

Cardinaliteit

6 Maak een optioneel
elementverplicht (0..x
Z>1..X)

Een optineel element uit de Europese Normfactuur is in de CIU
AAT OAODPI EAEO Al Al AT 0%

7 Perk het aantal
herhalingen in (x..n
Z>x..1)

Het aantal herhalingen wordt ingeperkt. Bijvoorbeeld een
bankrekeningnummer mag maximaal één keer opgenome
worden.

Semantsch data type

8 Wijzig het datatype
van tekst naar ...

Als het datatype is gewijzigd van tekst naar een ander type kg
een ontvangend systeem hedatatype nog steeds verwerken.

Codesen
identifi catienummers

9 Perk codelijsten in

Indien op één element meerdere codelijsten van toepassing zijn
kan er éénuitgesloten worden.

Daarnaast kan er binnen een codelijst een subset met toegesta
waarden gedefinieerd worden.

Business Rules

10 Voeg niet
conflicterende
business rules toe

Leidt tot verdere restrictie van de inhoud waar de ontvanger a
rekening mee houdt.

11 Maak een bestaande
business rule meer
beperkt

Leidt tot verdere restrictie van de inhoud waar de ontvanger a
rekening meehoudt.

Waardebereik van het
element

12 Beperk veldlengte

Er wordt een aanbevolen maximaleveldlengte gegeven. Hiermeg
is het voor verzender duidelijk welke lengte er maximaal gevulg
mag worden en voor ontvanger welke lengte er minimaa
verwerkt moet kunnen worden.

13 Vereis bepaalde
waarden of structuren

Een systeem dat geen rekeningoudt met de vereiste waarden
kan het element nog steeds verwerken.Bijvoorbeeld een
percentage veld mag uitsluitend een waarde tussen 0 en 10
bevatten.

14 Beperk hetaantal
cijffers achter de
komma

Minder  cijfers  achter de komma  brengt geer
verwerkingsproblemen met zich mee.

5.3 Syntax mapping

De voorkeurssyntax van de NLCIUS is UBL 2(CEN/TS 169313-2). De syntaxmapping is
beschikbaar bij het Standaardisatieplatform dactureren. Het gebruik van de UN/CEFACT CII
syntax (CEN/TS 169313-3) wordt afgeraden (maar is wel toegestaan).

13



5.4 CIUS dentificati e

In het elementO 3 B A A E £E A A O E Tinide fackuk WoldE adiedgdvéntd it dedfactuur
voldoet aan de NLCIUS, door imdel van de string
urn:cen.eu:enl16931:2017#compliant#urn:fdc:nen.nl:nicius:v1.0

Sector extensies die op de NLCIUS zijn gebaseerd worden geidentificeerd door de string:
urn:cen.eu:enl16931:2A 7#compliant#urn:fdc:nen.nl:nlcius:v1.0#conformant#urn:fdc :sector.nl:
sector.invoice:v1.0, waarbij "sector" de naam is van de betreffende sector, bijv. "setu".

5.5Compliance
5.5.1 Algemeen

Compliancemet het model van EN 169341 kan worden vastgesteld op drieniveaus.
? op het niveau van despecificatie (de NLCIUS)

? op het niveau van de implementatie bij zenders en ontvangers;
2 op het niveau van individuele facturen
5.5.2 Compliance van de NLCIUS

De NLCIUS is compliant met EN 16931, aangezien:

2 de NLCIUS geeft aan (in hoofdstuk 5) welke bedrijfsprocessen worden ondersteund.
Bovendien ondersteunt de NLCIUS de wettelijke eisen in bepaalde scenario's

2 de NLCIUS is ontwikkeld door een SMEF werkgroep (nu Standaardisatieplatfore:
factureren);

2 de NLCIUS geeft duidelijk aan in hoeverre het model verschilt van het model van EN 16931
1;

? iedere factuur die compliant is met de NLCIUS is ook compliant met EN 16931
2 In het bericht wordt duidelijk aangegeven dat het compliant is rat de NLCIUS
? de NLCIUS is gebaseerd op EN 16931

? de syntax binding van de NLCIUS gebruikt de syntakindings van CEN/TS 169313, en
daarmee demethodologie zoals beschreven ifCEN TS16931-3-1.

5.5.3 Compliance van zendende en ontvangende partijen

Een ontvangende partij kan slechts dan compliance claimen als hij alle facturen ontvangt en
verwerkt die voldoen aan het model en de business rules van de NLCIU#t wil zeggen dat alle
optionele elementen in de factuur mogen voorkomeen kunnen worden veawerkt .

Een verzendende partij kan compliance claimen als hfpcturen verzendt die alle verplichte
elementen beva zoals genoemd in de NLCIU&n een selectie van de optionele elementen, die
bovendien aan alle business rules voldoen.

14



5.5.4 Compliance van individ uele facturen
Eenindividuele factuur is compliant met de NLCIU&Isdeze dle verplichte elementen bevat zoals

genoemd in de NLCIUS en een selectie van de optionele elementen, die bovendien aan alle
business rules voldoen.
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6 Bedrijffsprocessen die door de basisfactuur en de NLCIUSworden
ondersteund

6.1 Betrokken partijen, hun rollen en relaties

In het basis purchaseto-pay proces worden twee partijen onderkend: Afnemer en Leverancier.
Deze partijen vervullen verschillende rollen, die kunnen worden vervuld door
organisatieonderdelen of door externe organisaties. In figuur 1 zijn de rollen vermeldie in de
kernfactuur kunnen worden genoemd, gespecificeerd of waarnaar kan worden verwezen.

@
maakt

Leverancier fnemer
deel uit ﬁ A b Isrol
isrol van van // Maakll \\ van
vertegenwoordigt 32? Iuh \\ isrol van
| \
Bestellen T )
1 \
: \\ maakt
Verkoper \ deel uit oper
\ van
isrol van
Fiscaal Afleveren
vertegenwoordiger
\ Leveradres

Betalen

Begunstigde

Figuur 1 2 Parti jen en rollen

Als de rollen niet zijn gespecificeerd, dan wordt ervan uitgegaan dat de Leverancier de rol van
Verkoper en Begunstigdevervult en dat hij zelf BTW aangiftaloet. De Afnemer vervult dan de rol
van Koper en Verzendadres. In sommige gevallen betaalt de Afnemer de BTW en is daarmee ook
BTWaangever.

Een factuur bestaat uit een kop en uit regelPe betrokken partijen en rollen worden alle op
kopniveau gespecifieerd.

Tabel 2 illustr eert de verschillende rollen

Tabel 22 Partijen en rollen

Element (zie

Context Rol hoofdstuk 8) Toelichting
Leverancier (Supplier).
Handel Leverancier (Seller, invoice issuer) BG4 Basisrol Commercieel  en

fiscaal verantwoordelijke.

Facturering Verstuurd door BT-34 Bv. administratiekantoor.
Levering  Opdrachtnemer - Wordt niet vermeld
Betaling Begunstigde BG10 Bv. factoring service
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BG11 Verantwoordelijk voor BTW

Belasting @ Fiscaalvertegenwoordiger afdracht.

BG6 Relevante ontactpersoon van

Contact Contactpersoon .
de leverancier

Afnemer (Customel):

L . BG7 Basisrol. Commercieel er
Handel Afnemer (Buyer, invoice receiver) . -
fiscaalverantwoordelijke .
Facturering Verstuurd aan BT-49 Bv. shared service centrum.
BT-46 Identificatie van de afnemer
Bestelling ' Opdrachigever (buyer) in de rol van
opdrachtgever
BT-70, .
Aflevering @ Afleveradres BT-71, Kan cen andere parti of
organisatieonderdeel zijn.
BG15
Betaling Betaler - Wordt niet vermeld
Contact Contactpersoon BG9 Relevante contactpersoon van
de afnemer

Andere partijen kunnen ook een rol spelen in de handelstransactie, maar zij worden niet
gespecificeerd in de kernfactuur.

Wanneer de goederen of diensten worden besteld door een medewerker van organisatie A, maar
de factuuwr wordt gestuurd aan organisatie B (bijvoorbeeld een inkooporganisatie), dan is
organisatie B deAfnemer (contractpartij ,BG7). De medewerker van organisatie A wordt vermeld
als contactpersoon(BG-9) en de organisaie A als opdrachtgever (B146).

Dus wanreer de goederen of diensten zijn besteld door een medewerker van organisatie A, maar
de factuur moet worden gestuurd naar organisatie B, dan is organisatie B de Afnemer en de
medewerker van organisatie A de contactpersoon van de Afnemer.

Indien het nodig is om de Opdrachtgever te identificeren, apart van de Afnemer, dan wordt
daarvoor het identificatienummer vande Afnemer (BTF47) gebruikt. De Opdrachtgever is immers
een rol van de Afnemer.

Wanneer een administratiekantoor of shared service centrum de factw verwerkt namens de
inkopende partij, dan is de inkopende partij deAfnemer (BG-7). De factuur wordt gestuurd aan
het administratiekantoor of shared service centrum(BT-49 Buyer electronic address).

Wanneer de goederen of diensten zijn gekocht door orgasatie A (contractpartij), maar geleverd
aan organisatie B, dan is organisatie A d&fnemer en opdrachtgever(BG-7, BT-46) en wordt het
adres van organisatie B vermeld imet afleveradres (BG15).

Wanneer de factuur gericht is aan organisatie A, maar betdawordt door organisatie B, dan
wordt organisatie B niet apart op de factuur vermeld.

Wanneer de factuur gestuurd wordt door organisatie A, maar moet worden betaald aan

organisatie B (admnistratiekantoor of factor), dan wordt organisatie B vermeld als Pgee (BG
10).
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Wanneer de factuur is gestuurd door (een buitenlandse) organisatie A, maar organisatie A laat
zich in Nederland vertegenwoordigen door een fiscaal vertegenwoordiger, dan wordede
gegevens van die fiscaal vertegenwoordiger vermeld in B4 Seler Tax Representative Party.

Soms geschiedt de inkoop onder een gezamenlijk contract van inkopende organisaties of van een
moederorganisatie.De contractpartij of de inkopende organisatieés de Afnemer. Dit is afhankelijk
van hun rol:

1 Als de inkopende patij zelf die rol vervult (en bijv. zijn BTW nummer op de
bestelling heeft vermeld), dan worden de gegevens van de inkopende partij bij
BG7 vermeld en wordt aan het contract gerefereerd il8T-12.

Inkopende partij = Afnemer A Gegevens inkopende partij HIBG7 vermelden
Refereren aan contract in BT12.

1 Als de contractpartij die rol vervult wordt deze bij BG7 vermeld en de
inkopende partij als diens contactpersoon (B&).
Contractpartij = Afnemer A Gegevens inkopende partij bij B& vermelden
Inkopende partij als contactpersoon bij B&

In het contract of op de bestelling dient vermeld te worden welke keuze de leverancier moet
maken bij het opstellen van de factuur.

6.2 Ondersteunde bedrijfsprocessen

6.2.1 Introducti e

Het model van de kernfactuur odersteunt het basis 'purchaseto-pay' proces. Dat proces kent
vele varianten. In deze paragraaf wordt een aantal varianten beschreven die expliciet door het
model worden ondersteund. Dat wil overigens niet zeggen dat andere varianten niet worden
ondersteund. Bij iedere variant is aangegeven of die op dit moment wordt gebruikt door
Nederlandse (publieke) afnemers.
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6.2.2 Factureren van goederen en diensten die zijn geleverd op bestelling, geb aseerd op

een contract (P1)

«Lane»
Receiver

Receive
Goods/services/
works

«Pool» Customer

«Lane»
Buyer

M
Receive
Invoice

M]
Conclude Send
contract Purchase
Start H Order
O

Bl

Contract

] 1
} I

Purchase
Order |
|

Conclude
contract

«Lane»
Seller

Start

Purchase

Deliver
Goods/services/
works

Receive

Send

Invoice
order

«Pool» Supplier

«Lane»
Payee

Receive
payment

End

Figuur 2 2 Facturatie van leveringen na bes telling, gebaseerd op een contract 4

Leverancier en afnemer hebben onderling een contract gesloten, waarin de voorwaarden tot

levering zijn opgenomen (waaronder meestal de prijsstelling)Daadwerkelijke levering vindt pas
plaats na de uitwisseling van eendstelling.

Dit is binnen het bedrijfsleven ende overheid een veeltoegepast inkoopproces.

De kernfactuur ondersteunt één bestelling en één levering. Indien de bestelling leidt tot

verschillende leveringen worden er verschillende facturen uitgewisseld.Verzamelfacturen
worden door het modelniet ondersteund.

4 Zie voor de betekenis van de symbolen déusiness Process Model and Notatiorspecificatie

www.bpmn.org.
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6.2.3 Periodieke facturering van leveringen, gebaseerd op een contract, maar zonder
bestellingen (P2)

In sommige gevallen is er wel een contract gesloten, maar wordt niet geleverd op basis van

«Pool» Customer

«Lane»

«Lane»
Receiver

Receive
Goods/services/
works

Buyer

Conclude T
Contract “Z |Rne\::0eilt‘;,ee H Pay O
Start ] X End

«Pool» Supplier

Cor -laut Invaice
L
A . ~
2s Conclude Deliver
S3 4 Send
Fea Contract Goods/services/ hvoiis
- Start works

«Lane»
Payee

Receive
‘
End

Figuur 3 2 Periodieke facturering van leveringen, gebaseerd op een contract, maar

zonder bestellingen

bestellingen.Voorbeelden zijn abonnementen en utilitiesIn veel gevallen moet ook bij utitlities
een inkooporder worden gespecificeerd, waardoor in feite proces 1 & wordt gebruikt.

6.2.4 Facturering van incidentele leveringen, na bestelling (P3)

a )
5|€ = Receive
| P Goods/services/|
S|l¥
o works
3
R
Of a —
olo 5 M
gig> Serdt Receive
©3 Purchase :
<o Invoice
% Start Order
I
- |
N
Putchase Invoice
Orqer |
|
T
R
[T A %
5|52 Receive Deliver St
s ® Purchase Goods/services/ hvolie
= Order works
(7]
2
o
=
R )
¥ |53 Receive
o Payment Eoa
n

Figuur 4 2 Facturering van incidentele leveringen, na bestelling

Bij incidentele inkoop hoeft er geen contract te bestaanBestellingen zijn bijv. telefonisch
doorgegeven of ngegeven op de schermen van een webwinkel. Om juist verwerkt te worden dient
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de factuur een referentie te bevatten naar zo'n bestelling. Dat kan de naam van deptogé zijn
die de bestelling heeft doorgegeven.

Dit is in het meest voorkomende proces, daamiveel gevallen kan worden volstaan met het
vermelden van de inkooporder op de factuur. Referentie naar het contract is niet altijd vereist.

6.2.5 Betaling vooraf (P4)

Receive
Goods/services/
works

«Lane»
Receiver

™

«Pool» Customer

«Lane»

Receive
Invoice or
Credit note

Buyer

Pay J Receive @
P;yment End

tive balance

V]
O_{ Order H Pre-pay
Start
9

Fchhase Invo:ice or
order Credit note
1

T
o o} Negaive salance
" Deliver Send lo remaining balance Pay
Rg:::::e Goods/services/ Invoice or " o
Start works Credit note
Fositive R i
Receive balance
Pre-payment i

Figuur 52 Betaling vooraf

«Lane»
Seller

k<0

«Pool» Supplier

«Lane»
Payee

De levering kan gedeeltelijk vooraf zijn betaalde factuurvermeldt het bedrag dat reeds betaald
is en het bedrag dat nog open staat.

6.2.6 Betaling na bestelling (P5)

Receive
Goods/services/
works

«Lane»
Receiver

M

«Pool» Customer

Receive
Invoice

«Lane»
Buyer

Deliver
Goods/services|
works

Receive
Order

«Lane»
Seller

Invoice

Start

«Pool» Supplier

«Lane»
Payee

Receive
Payment

Figuur 6 2 Betaling na bestelling
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De levering kan ook reds in zijn geheel zijn betaald, bijvoorbeeld met eecredit card. Dit bedrag
moet op de factuur a$ vooruitbetaald worden vermeld, het te betalen bedrag komt daarmee op
nul.

6.2.7 Betaling vooraf, na bestelling, op basis van een contract (P6)

Receive
Goods/services/
works

«Lane»
Receiver

End

<V

™M
Receive
Invoice

Send
Purchase
order

«Pool» Customer

«Lane»

Conclude
Contract

Buyer

i
Cantract Pufchase Invoice
order !

= s N
2o Conclude Receive Send Deliver
o ) Contract Purchase R Goodslserviens
* Start order nyol orke

«Pool» Supplier

«Lane»
Payee

Receive
Payment

Figuur 7 » Betaling vooraf, na bestelling, op basis van een contract

In de meeste gevallen zal betaald worden nawering. Soms echter wordt eerst de factuur
verstuurd, de betaling afgewacht en pas dan geleverdij het Rijk is dit het geval bij
voorfinanciering.

6.2.8 Referentie naar een verzendadvies (P7)

P
3 é% Receive Receive
Eld8 Despatch Goods/services|
o advice k
] works
3 iy
Q |
_: 2 NA !
S I
gl Conclude Send | £ :
*|Sa Contract Purchase i Receive
¥ Start = order ! Invoice Sl
; A
I I
I |

il

Om

pntract Purchase Despatch Inyoice
order adlvice !
L L
(@)

& 2 M M]
s Conclude Receive Send Deliver send
S8 Contract Purchase Despatch Goods/services/ Invoice
® Start order advice works

«Pool» Supplier

«Lane»
Payee

.
payment
End

Figuur 8 2 Referentie naar een verzendadvies
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Na ontvangst van de bstelling stuurt de leverancier een despatch advigeerzendadvie§ om de
levering aan te kondigen. De factuur verwijst daarnaar. De inhoud van factuen despatch advice

moeten overeenkomenDe factuur verwijst naar slechts één verzendadvies.

Dit proces wadt (nog) nauwelijks gebruikt bij leveringen aan de overheidin de handel komt het

wel vaak voor.
6.2.9 Referentie naar een ontvangstbewijs (P8)

4

Send
Receiving
advice

Receive
Goods/services/
works

«Lane»
Receiver

4

Send
Purchase

Conclude
Contract

«Pool» Customer

«Lane»
Buyer

T

|

I

! ‘BIReceive H Pay |_>O
i 2

! Invoice End
]

|

T

I

Start ] order A
. |
i [ ) &
Coptract Purchase Reeiving Invoice
ordér adyice |
| ﬁ 1

«Lane»
Seller

Conclude Receive Deliver Receive
Contract Purchase Goods/services/ Receiving
plart order works advice

«Pool» Supplier

Receive
Payment

«Lane»
Payee

Figuur 9 2 Referentie naar een ontvangstbewijs

De kernfactuur biedt de mogelijkheid om niet door de leverancier me door de afnemer in een
(elektronisch) ontvangstbewijs aan te laten geven wat er is geleverd/ontvangemit proces wordt
niet gebruikt bij de overheid (hoewel het uitwisselen van urenverantwoordingen als zodanig kan

worden beschouwd).
6.2.10 Creditering en nega tieve facturen (P9)

Figuur 10 7 Creditering en negatieve facturen
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